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Comentario geral sobre o artigo 19.°: viver de forma independente e a ser incluido na
comunidade

1. Introducéo

1. Historicamente as pessoas com deficiéncia foram privadas da livre escolha e do controle
pessoal e individual em todos os aspetos das suas vidas. Muitas foram consideradas
incapazes de viver de forma independente nas comunidades da sua escolha. As medidas
de acompanhamento ndo existem ou estdo subordinadas a modos de vida especificos; as
infraestruturas comunitarias nao sao projetadas universalmente. Os recursos sao
investidos em instituices, em vez de se desenvolverem solu¢des para que as pessoas
com deficiéncia vivam de forma independente na comunidade. Tudo isto conduziu ao
abandono, a dependéncia da familia, a institucionalizac¢éo, ao isolamento e a segregacao.

2. O artigo 19.° da Convencao sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia reconhece o
direito igual de todas as pessoas com deficiéncia a viver de forma independente e a ser
incluido na comunidade, com a liberdade de escolha e controlo das suas vidas. O seu
fundamento é o primeiro principio dos direitos humanos segundo o qual todos os seres
humanos nascem livres e iguais em dignidade e direitos e toda a vida tem o mesmo valor.

3. 0O artigo 19° sublinha que as pessoas com deficiéncia sdo sujeitos de direitos e detentores
de direitos. Os principios gerais da Convencdo (artigo 3°), em particular o respeito pela
dignidade, autonomia e independéncia inerentes ao individuo (artigo 3° (a)) e a
participacéo e inclusdo plena e efetiva na sociedade (artigo 3 (c)), séo o fundamento do
direito de viver de forma independente e de ser incluido na comunidade. Outros principios
consagrados na Convencao também sdo essenciais para interpretar e aplicar o artigo 19.°.

4. Na origem das ideias de vida independente e de inclusédo na comunidade estao pessoas
com deficiéncia que afirmam o controlo sobre a forma como querem viver, criando formas
de apoio importantes, como a assisténcia pessoal e exigindo que as instalacdes da
comunidade estejam de acordo com as prerrogativas do desenho universal.

5. No predmbulo da Convencdao, os Estados Partes reconhecem que muitas pessoas com
deficiéncia vivem na pobreza e sublinham a necessidade de abordar o impacto da pobreza.
O custo da excluséo social é elevado, pois perpetua a dependéncia e, portanto, a
interferéncia nas liberdades individuais. A exclusdo social também origina o estigma, a
segregacao e a discriminacdo, que podem levar a violéncia, exploracédo, abuso. Também é



a causa de estere6tipos negativos que alimentam um ciclo de marginalizacéo contra as
pessoas com deficiéncia. As politicas e os planos de a¢éo concretos a favor da incluséo
social das pessoas com deficiéncia, incluindo a promocéao do seu direito a vida
independente (artigo 19.°), representam um mecanismo econémico vantajoso para garantir
0 gozo dos direitos, o desenvolvimento sustentavel e a reducao da pobreza.

O presente comentario geral tem como objetivo auxiliar os Estados Partes na
implementacédo do artigo 19.° e no cumprimento das obrigacdes que lhes incumbem por
forca da Convencdéo. Trata-se principalmente das obrigactes de assegurar a cada pessoa
o direito de viver de forma independente e de ser incluida na comunidade, mas também
esta relacionada com outras disposi¢es. O Artigo 19.° tem um papel distinto como um dos
mais variados e mais intersectoriais artigos da Convencao e deve ser considerado como
parte integrante da implementacgéo de todos os artigos da Convencgéo.

O artigo 19° ndo comporta apenas direitos civis e politicos, mas também econémicos,
sociais e culturais e ilustra a inter-relacéo, interdependéncia e indivisibilidade de todos os
direitos humanos. O direito de viver de forma independente e ser incluido na comunidade
s6 pode ser realizado se todos os direitos econémicos, civis, sociais e culturais
consagrados nesta norma forem cumpridos. O direito internacional dos direitos humanos
impde obrigacdes de efeito imediato e outras que podem ser realizadas progressivamente.
O pleno exercicio dos direitos civis e politicos ou sociais, econdémicos e culturais requer
mudancas estruturais que podem ser realizadas por etapas, [1]

O artigo 19.° reflete a diversidade das abordagens da vida humana segundo as culturas e
garante que as suas disposicdes ndo déo preferéncia a normas e valores culturais
particulares. Viver de forma independente e estar incluido na comunidade sao principios
bésicos da vida humana em todo o mundo, incluindo o contexto da deficiéncia. Significam
para cada um poder exercer a liberdade de escolha e controle de decisGes que afetam a
propria vida com o nivel maximo de autodeterminacéo e interdependéncia na sociedade. A
realizacdo deste direito deve ser efetiva em diferentes contextos econémicos, sociais,
culturais e politicos. O direito de viver de forma independente e a ser incluido na
comunidade refere-se a todas as pessoas com deficiéncia, independentemente raca, cor,
descendéncia, sexo, estado de gravidez e maternidade, estado civil, situacéo familiar ou
situacgdo laboral, identidade de género, orientagdo sexual, lingua, religido, opiniao politica
ou outra, origem nacional, estatuto social, aborigene ou social, estatuto de migrante,
requerente de asilo ou estatuto de refugiado, pertenca a uma minoria nacional, estatuto
econdmico ou patrimonial, estado de salde, predisposicao genética ou outras a doencas,
nascimento e idade, ou qualquer outra situacao.

O direito enunciado no artigo 19.° esta profundamente enraizado no direito internacional de
direitos humanos. A Declaracao Universal dos Direitos Humanos enfatiza no artigo 29.° (1)
a interdependéncia entre o desenvolvimento pessoal de cada um e o caracter social de
pertenca a comunidade: " O individuo tem deveres para com a comunidade, fora da qual
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nao é possivel o livre e pleno desenvolvimento da sua personalidade.". O artigo 19.° da
Convencdao tem as suas raizes nos direitos civis e politicos, e nos direitos econémicos,
sociais e culturais: o direito a liberdade de movimento e a liberdade de escolha da
residéncia (artigo 12° do Pacto Internacional sobre os Direitos Civis e Politicos) e o direito a
um nivel de vida adequado, incluindo vestuario, comida e habitacdo adequados (artigo 11.°
do Pacto Internacional de Direitos Econdmicos, Sociais e Culturais) e aos direitos basicos
de comunicac¢éo constituem a base para o direito de viver de forma independente e a ser
incluido na comunidade. A liberdade de movimento, um padréo de vida adequado, bem
como a capacidade de compreender e fazer-se entender as suas preferéncias, escolhas e
decisdes informadas, sdo condicfes indispensaveis de respeito pela dignidade humana e
pelo desenvolvimento pleno da personalidade[2].

A Convencéo sobre a Eliminacéo de Todas as Formas de Discriminacé@o contra a Mulher
realca a igualdade entre mulheres e homens e condena a discriminagéo contra as
mulheres em todas as suas formas (art.1.°). Reafirma a igualdade das mulheres e homens
perante a lei, particularmente a capacidade juridica e a oportunidade de exercer essa
capacidade (artigo 15.° (2)). Insta igualmente os Estados Partes a conceder aos homens e
mulheres os mesmos direitos em relacao a legislacéo relativa ao direito das pessoas a
liberdade de movimento e a escolher sua residéncia e local de residéncia (artigo 15,
paragrafo 4).

O artigo 9.2, n.° 1, da Convencéo sobre os Direitos da Crian¢a exige que os Estados Partes
"garantem que a crianga nao € separada de seus pais contra a vontade destes, salvo se as
autoridades competentes decidirem, sem prejuizo de revisao judicial e de harmonia com a
legislacéo e o processo aplicaveis, que essa separacdo € necessaria no interesse superior
da crianga. Nos termos do artigo 18, n.° 2 “Os Estados Partes na presente Convengéo
"asseguram uma assisténcia adequada aos pais e representantes legais da crianca no
exercicio da responsabilidade que lhes cabe de educar a crianga.”. Além disso, o artigo
20.°, n.° 1 estabelece que a “crianga temporaria ou definitivamente privada do seu
ambiente familiar ou que, no seu interesse superior, ndo possa ser deixada em tal
ambiente tem direito a protecado e assisténcia especiais do Estado.“ e que " Os Estados
Partes asseguram a tais criangas uma protecao alternativa, nos termos da sua legislacéo
nacional.” (Art. 20.° (2)). A prestagéo de cuidados alternativos com base na deficiéncia
seria de natureza discriminatoria.

O artigo 23.° (1) desta Convencao estabelece ainda que todas as criangas com deficiéncia
devem ter uma vida digna em condi¢cdes que garantam a autossuficiéncia e facilitem a
participagéo ativa ha comunidade. A Comisséo dos Direitos da Crianca manifestou a sua
preocupagdo com o elevado nimero de criancas com deficiéncia colocadas em instituicdes
e instou os Estados Partes por meio de programas de desinstitucionalizacéo a apoiar a sua
capacidade de viver na sua familia, na sua familia alargada ou familia de acolhimentol[3].
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13. Aigualdade e a nao discriminagéo séo principios fundamentais do direito internacional de
direitos humanos e sdo consagrados por todos os instrumentos fundamentais de direitos
humanos. No seu comentario geral n® 5, sobre as pessoas com deficiéncia, o Comité de
Direitos Econémicos, Sociais e Culturais destaca que "a segregagao e o isolamento
impostos (...) socialmente" constituem uma discriminagdo. Também enfatiza, em relacao
ao artigo 11.° do Pacto Internacional relativo aos direitos econémicos, sociais e culturais,
gue o direito a um padrao de vida adequado nao so6 inclui o acesso a uma alimentacao
adequada e habitacdo acessivel em condi¢des de igualdade assim como a satisfacdo de
outras necessidades materiais basicas de materiais, mas também a disponibilizacéo de
servicos de apoio e dispositivos e tecnologias de assisténcia que respeitem plenamente os
direitos humanos das pessoas com deficiéncia.

14. Além disso, o Artigo 19.° e o contetido deste Comentéario Geral devem orientar e apoiar a
implementacdo da Nova Agenda para as Cidades, adotada na Conferéncia das Na¢des
Unidas sobre Habitacao e Desenvolvimento Urbano Sustentavel (Habitat IIl), que faz parte
da Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentavel e os Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel. A Nova Agenda para as Cidades defende uma visdo comum que é a de
permitir que todos desfrutem dos mesmos direitos e oportunidades, desenvolvendo cidades
e assentamentos humanos inclusivos, equitativos, seguros, acessiveis, com custos
razodveis, resilientes e duraveis. Tratando-se do artigo 19.° da Convencéo, os objetivos
10.2 ("Empoderar e promover a inclusdo social, econémica e politica de todos") e 11.1
("garantir o acesso de todos a habitac@o segura, adequada e a pre¢o acessivel, e aos
servigos basicos") dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel sdo de particular
importancia.

15. A Comisséo dos Direitos das Pessoas com Deficiéncia registou avancos na Ultima década,
na implementacéo do artigo 19.°., mas o grau de implementagéo resultante ndo respeita
plenamente o espirito deste artigo.

(a) Negacéo de capacidade legal seja de jure através de leis e praticas oficiais ou, de facto,
através de decisBes substitutivas relativas ao meio ambiente e modo de vida;

(b) Inadequacéo do apoio social e dos servigos de protecdo social em termos de garantir uma
vida independente e a inclusdo na sociedade;

(c) Insuficiéncia de quadros juridicos e de aloca¢cfes orcamentais para assegurar a assisténcia
pessoal e apoio individualizado;

(d) Institucionalizacéo, na sua acecéo material e regulamentar, incluindo e criancas, e
tratamento forcado em todas as suas formas;

(e) Auséncia de estratégias e planos de desinstitucionalizacéo e de investimentos continuos
em cuidados de apoio;

(f) Atitudes negativas, estigmas e estereétipos impedindo as pessoas com deficiéncia de
serem parte integrante da sociedade e de receberem a assisténcia disponivel,

(g) Concecdes errdneas sobre o direito de viver de forma independente e a inclusédo na
sociedade;



(h) Falta de servicos e instalacdes disponiveis, aceitaveis, acessiveis e a precos razoaveis,
tais como transportes, cuidados de salde, escolas, espacos publicos, habitacao, teatros,
cinemas, bens e servicos e de outros edificios que recebem publico;

(i) Falta de mecanismos de monitorizacdo para garantir a implementacdo adequada do artigo
19.°, incluindo a participagcéo de organizacfes representativas de pessoas com deficiéncia;

(j) insuficiente incorporagéo da deficiéncia nas dotagBes orcamentais gerais; e

(k) Descentralizacéo inadequada, resultando em disparidades entre as autoridades locais e
que comprometem a igualdade de oportunidades para viver de forma independente dentro da
sociedade num Estado Parte.

19. Contetdo normativo do artigo 19.°

1. Definicbes
2. No presente comentario geral aplicam-se as seguintes defini¢ées:

(a) Vida Independente: autonomia de vida / viver de forma independente significa que as
pessoas com deficiéncia dispdem de todos os meios necessarios para poderem escolher e
controlar a sua vida e a tomar todas as decisdes relativas a sua existéncia. A autonomia
pessoal e a autodeterminacgéo sdo fundamentais para a vida independente, incluindo o acesso
aos transportes, informacdes, comunicacao e assisténcia pessoal, local de residéncia, rotina
diaria, habitos, emprego decente, relagcdes pessoais, vestudrio, nutricao, higiene e cuidados de
saude, religido, direitos culturais e sexuais e reprodutivos. De tudo isto depende o
desenvolvimento da identidade e personalidade de uma pessoa, isto €: onde vivemos, com
quem vivemos, 0 que comemos, se gostamos de levantar cedo ou deitar tarde, estar dentro ou
ao ar livre, ter uma toalha e velas sobre a mesa, ter animais de companhia ou ouvir masica.
Estas a¢Oes e decisdes determinam quem somos. A vida independente € uma parte essencial
da autonomia e da liberdade do individuo, e n&o significa necessariamente que se viva
sozinho. Também n&o deve ser interpretado apenas como a capacidade de realizar atividades
diarias por si mesmo. Em vez disso, deve ser considerada como a liberdade de escolha e
controle, no respeito pela dignidade inerente e autonomia individual, conforme consagrado no
artigo 3.° (a) da Convencao. A independéncia como enquanto expresséo de autonomia pessoal
significa que a pessoa com deficiéncia n&o é privada da oportunidade de escolher e controlar o
seu estilo de vida pessoal e as atividades quotidianas.

(b) Ser incluido na comunidade: o direito de ser incluido na comunidade relaciona-se com o
principio da inclusao e participacao plena e efetiva na sociedade consagrada, entre outros, no
artigo 3.° (c) da Convencéo. Inclui viver uma vida social plena e ter acesso a todos 0s servigos
disponiveis para o publico assim como servigos de acompanhamento devem permitir as
pessoas com deficiéncia fazer parte integrante da comunidade e participar ativamente em
todas as esferas da vida em sociedade. Estes servicos de acompanhamento podem referir-se,
entre outros, a habitacéo, transporte, compras, educacao, emprego, atividades recreativas e
todas as outras dispositivos e servigos oferecidos ao publico, incluindo a comunicagédo sociais.
O direito a inclusao também inclui, ter acesso a todas as medidas e eventos de vida politica e
cultural na comunidade, tal como reunides publicas, eventos desportivos, festivais culturais e
religiosos e qualquer outra atividade na qual a pessoa com deficiéncia deseje participar.



(c) Quadro propicio a Vida independentes: Tanto a vida independente como a inclusédo na
comunidade pressupdem um quadro de vida que exclua todas as formas de institucionalizagéo.
N&o se trata de viver num determinado edificio ou em um lugar especifico, é, antes de tudo,
nao perder a autonomia e a liberdade de escolha em resultado da imposicdo de uma
determinada forma de viver. Nem as instituicbes de grande escala com mais de uma centena
de residentes, nem lares mais pequenos que acolham cinco ou oito individuos, nem mesmo
casas individuais, podem ser consideradas como quadros propicios a vida autébnoma se
apresentarem caracteristicas determinantes de instituicdes ou de institucionalizacdo. Embora,
0s contextos das instituicdes possam diferir em tamanho, nome e configura¢do, existem certas
caracteristicas comuns, tais como: a obrigacéo de compartilhar os servicos de assistentes entre
varias pessoas e a pouca ou henhuma influéncia sobre a escolha da pessoa que presta a
assisténcia; as instituicdes contribuem para o isolamento e segregacgdo das pessoas com
deficiéncia, em detrimento de sua autonomia de vida e da sua incluséo na sociedade; privam
as pessoas com deficiéncia da oportunidade de decidir por si mesmas a sua vida quotidiana;
impedem que escolham as pessoas com quem vivem; imp&em uma rotina rigida, que nao leva
em conta a vontade ou as preferéncias de cada um; envolvem um grupo de pessoas sob uma
certa autoridade em atividades idénticas no mesmo lugar; tém uma abordagem paternalista da
prestacdo de servi¢os; enquadram as condicdes de vida; e, geralmente, sdo caracterizadas por
um terem um numero desproporcional de pessoas com deficiéncia a viver no mesmo meio
ambiente. As instituicbes podem oferecer as pessoas com deficiéncia alguma liberdade de
escolha e algum controle, mas apenas em certas areas da vida, e ndo perdem o seu caracter
segregador. As politicas de desinstitucionalizagdo exigem, portanto, a implementacéo de
reformas estruturais que vao além do encerramento de instituicfes. As residéncias, destinadas
a acomodar um grande numero de pessoas ou pequenos grupos, sdo particularmente
prejudiciais para as criancas, que precisam de crescer em familia. Mesmo que tenham a
aparéncia de ambiente familiar, as instituicdes permanecem instituicbes e ndo podem substituir
uma familia;

(d) Assisténcia pessoal: A assisténcia pessoal refere-se aos servicos de acompanhamento
disponiveis para as pessoas com deficiéncia e fornecidos por pessoas sob o controlo da
pessoalutilizador. A assisténcia pessoa é uma ferramenta para a vida independente. Embora
0s modos de assisténcia pessoal possam variar, existem certos elementos, que o distinguem
de outros tipos de apoio:

(i) O financiamento para a assisténcia pessoal deve ser fornecido com base em critérios
personalizados e levar em consideracdo os padrdes de direitos humanos para 0 emprego
decente. O financiamento deve ser controlado e alocado a pessoa com deficiéncia com o
objetivo de pagar qualquer assisténcia necessaria. Baseia-se numa avaliagdo das
necessidades individuais e das condi¢des de vida. Os servicos individualizados ndo devem
resultar na reducéo ou aumento do orcamento pessoal;

1. ii) O servico é controlado pela pessoa com deficiéncia, o que significa que ele ou ela
pode contratar o servico a uma variedade de prestadores ou agir como empregador. As
pessoas com deficiéncia tém a opcao de delinear o seu proprio servigo, ou seja, projetar o
servico e decidir por quem, como, quando, onde e de que forma o servico é prestado e dar
instructes aos prestadores de servicos;



(iii) A assisténcia pessoal é uma relacao de um para um. Os assistentes pessoais devem
ser recrutados, treinados e supervisionados pela pessoa que recebe a assisténcia pessoal. Os
assistentes pessoais ndo devem ser “partilhados" sem o consentimento total e livre da pessoa
que recebe a assisténcia pessoal. A partilha de assistentes pessoais limitara e impedira a
participagéo autodeterminada e espontanea na comunidade; e

(iv) Autogestéo da prestacédo de servicos. As pessoas com deficiéncia que necessitam de
assisténcia pessoal podem escolher livremente o seu grau de controlo pessoal sobre a
prestacéo de servicos de acordo com suas circunstancias e preferéncias de vida. Mesmo que
as responsabilidades do "empregador" sejam contratadas, a pessoa com deficiéncia
permanece sempre no centro das decisdes relativas a assisténcia, e deve-lhe ser perguntado e
respeitadas as preferéncias individuais. O controlo da assisténcia pessoal pode ser efetuado
através de decisdo apoiada.

17. Os prestadores de servico de apoio descrevem frequente e erroneamente 0 seu servico de
apoio usando os termos "independente” ou "vida comunitaria", bem como "assisténcia
pessoal", embora na pratica tais servi¢cos nao atendam aos requisitos do artigo 19.°. As
"solucdes de pacotes " oferecidas, entre outros, relacionam a disponibilidade de um servigo
especifico com outro, esperam que mais pessoas vivam juntas ou que 0S Servigos so
possam ser fornecidos para condi¢fes de vida especiais. O conceito de assisténcia
pessoal em que a pessoa com deficiéncia ndo possui autodeterminacao total e
autocontrole ndo deve ser considerado em conformidade com o artigo 19.°. Pessoas com
necessidades de comunicagdo complexas, incluindo aqueles que usam meios de
comunicacao informais (ou seja, comunicagéo por meios ndo-representativos, incluindo
expressao facial, posi¢éo do corpo e vocalizag&do) devem ter os apoios adequados que lhes
permitam desenvolver e transmitir as suas opc¢des, decisdes, escolhas e / ou preferéncias
e ter estes direitos reconhecidos e respeitados.

18. Artigo 19, abrangéncia

18. O artigo 19.° reafirma o principio da ndo discriminagao das pessoas com deficiéncia e o
reconhecimento do seu direito a viver de forma independente na comunidade. Para que o
direito de viver de forma independente, com escolhas iguais as dos outros e a ser incluido
na comunidade, possa ser realizado, os Estados partes devem tomar medidas efetivas e
apropriadas para garantir o pleno exercicio deste direito assim como a plena incluséo e
participacdo das pessoas com deficiéncia na comunidade.

19. O artigo 19.° abrange dois conceitos, que apenas o seu titulo deixa claro, nomeadamente o
direito a autonomia de vida e o direito a incluséo social. Enquanto o primeiro se refere a
esfera individual e se apresenta como o direito de emancipacdo sem ser deixado de lado
ou privado de perspetiva, 0 segundo tem uma dimensé&o social, como direito afirmativo de
criar ambientes abertos a todos. O direito consagrado no artigo 19.° abrange ambos os
aspetos.
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O artigo 19.° refere-se explicitamente a todas as pessoas com deficiéncia. Nem a privacao
total ou parcial da sua capacidade juridica, qualquer que seja o grau, nem o nivel de apoio
exigido podem ser invocados para negar ou limitar as pessoas com deficiéncia o direito a
independéncia e a uma vida independente na comunidade.

Quando os servigos pessoais para as pessoas com deficiéncia sdo considerados muito
0Nnerosos ou se a pessoa com deficiéncia é considerada como "incapaz" de viver fora de do
quadro institucional, os Estados Partes geralmente consideram as instituicGes como a
Unica solucdo. As pessoas com deficiéncia intelectual, especialmente aquelas com
exigéncias de comunicacdo complexas, entre outras, sdo muitas vezes avaliadas como
incapazes de viver fora de quadros institucionais. Este raciocinio é contrario ao artigo 19.°,
que amplia o direito de viver de forma independente e a ser incluido na comunidade para
todas as pessoas com deficiéncia, independentemente das suas capacidades intelectuais,
do grau de autonomia ou dos servicos de acompanhamento de que carecam.

Todas as pessoas com deficiéncia devem ser livres para decidir levar uma vida ativa e
pertencer a cultura da sua escolha e devem ter o mesmo grau de escolha e controle sobre
a sua vida na mesma medica que outros membros da comunidade. A vida independente
nao é compativel com a promocao do estilo de vida individual "predefinido”. Os jovens com
deficiéncia ndo devem ser obrigados a viver em ambientes destinados a pessoas idosas e
vice-versa.

As pessoas com deficiéncia sao titulares de direitos e gozam de igual prote¢do nos termos
do artigo 19.° independentemente do sexo. Devem ser tomadas todas as medidas
apropriadas para garantir o pleno desenvolvimento, avanco e capacitacdo das mulheres.
As pessoas com deficiéncia LGBTI devem gozar de protecao igual nos termos do Artigo
19.° e, portanto, as suas relacdes pessoais devem ser respeitadas. Além disso, o direito de
viver de forma independente e a ser incluido na comunidade engloba a protecao das
pessoas com deficiéncia pertencentes a qualquer faixa etaria, grupos étnicos, castas,
minorias linguisticas e / ou religiosas, bem como migrantes, requerentes de asilo e
refugiados.

Artigo 19.° (a)

Escolher e decidir sobre como, onde e com quem viver € a ideia central da vida
independente e da inclusdo na comunidade. A capacidade de opcao néo se limita ao local
de residéncia, mas inclui todos os aspetos da vida de uma pessoa: horario diario e rotina, o
modo e estilo no dominio privado ou publico, no quotidiano ou a longo prazo.
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Muitas vezes, as pessoas com deficiéncia ndo podem exercer a sua escolha por falta de
opcdes. Por exemplo, quando o apoio informal da familia é a Unica opcao, quando nao ha
apoio disponivel fora das instituicGes, se a habitacao é inacessivel ou o apoio ndo é
fornecido na comunidade e se existem apenas formas especificas de residéncia ou
estabelecimentos especializados para poder beneficiar do apoio.

Além disso, as pessoas com deficiéncia podem nao ter permissao para exercer a sua
escolha individual devido a falta de informag6es acessiveis sobre a variedade de opc¢des
disponiveis e / ou devido a restricdes legais decorrentes de leis de tutela e normas ou
decisdes legais similares que ndo permitem as pessoas com deficiéncia exercer a sua
capacidade legal. Mesmo se a legislacio néo restringe expressamente os direitos das
pessoas com deficiéncia, outros atores como as familias, os cuidadores ou as autoridades
locais, controlam e restringem as escolhas do individuo tomando decis6es em seu nome.

A personalidade juridica e a capacidade juridica das pessoas com deficiéncia sao a base
da realizag&o de uma vida independente na comunidade. Ha, portanto, uma ligagéo entre
as disposi¢des do artigo 19.° e as do artigo 12.° da Convencéo, que garantem o
reconhecimento da personalidade juridica e o exercicio da capacidade juridica, conceitos
explicados com mais detalhe na observagdo. N° 1 do Comité (2014) sobre o
reconhecimento pessoa juridica. Além disso, as disposi¢des do artigo 19.° fazem eco da
proibicdo absoluta de detencéo por motivo de deficiéncia, prevista no artigo 14.° e
especificada nas diretivas relevantes[4]

[4] Diretivas sobre o direito a liberdade e a seguranca das pessoas com deficiéncia
IAI72/55, anexo)

Artigo 19.° (b)

O acesso a servigos de apoio personalizados deve ser visto como um direito e ndo como
uma forma de assisténcia médica, social ou de caridade. Para muitas pessoas com
deficiéncia, o acesso a uma gama de servi¢cos de apoio personalizados é um pré-requisito
para uma vida independente na sociedade. As pessoas com deficiéncia tém o direito de
escolher os servigcos que desejam e os prestadores de servicos com base nas suas
préprias necessidades e preferéncias pessoais, e 0s servicos de apoio personalizados
devem ser suficientemente flexiveis para se adaptarem as necessidades dos utilizadores, e
ndo o contrario. Portanto, os Estados Partes sdo obrigados a garantir a existéncia de
especialistas qualificados em ndmero suficiente capazes de propor solugdes praticas para
eliminar os obstaculos a autonomia de vida das pessoas na sociedade, no respeito pelas
suas necessidades e preferéncias.

A alinea (b) enumera vérios tipos de servicos individualizados que se enquadram na
categoria de servigos de apoio. N&o se trata somente de servigos ao domicilio, mas
também servicos na esfera do emprego, educacao ou participacdo politica e cultural,
servicos de apoio a paternidade e a capacidade de receber familiares e outras pessoas
favorecendo a participacdo na vida politica e cultural, servicos no dominio das atividades
de lazer e viagens, bem como recreagéo.


https://www.apd.org.pt/index.php/2-sobre-nos/246-vida-independente-onu-traducao-2#_ftn4
https://www.apd.org.pt/index.php/2-sobre-nos/246-vida-independente-onu-traducao-2#_ftnref4

30.

31.

32.
33.

33.

34.

Embora o nome, tipo ou natureza dos servicos de apoio personalizados possam variar de
acordo com as caracteristicas culturais, econdmicas e geograficas dos Estados Partes,
todos os servicos de apoio devem ser concebidos para permitir as pessoas com deficiéncia
viver em sociedade e impedi-los o isolamento ou a segregacéo, e devem ser adaptados
para este propdsito na pratica. E importante que esses servicos sejam projetados para
permitir que as pessoas com deficiéncia sejam totalmente incluidas na sociedade.
Portanto, o artigo 19.° (b) proibe todas as formas de servicos de apoio em instituicées
segregadas que limitam a autonomia pessoal.

Também é relevante ter em mente que todos 0s servigcos de apoio devem ser concebidos e
executados de maneira a favorecer o propoésito geral da norma: a incluséo e participacéo
plenas, personalizadas, e livremente escolhidas das pessoas com deficiéncia e a sua
autonomia de vida.

Artigo 19.° (c)

Os servigos e equipamentos mencionados nesta parte do artigo sdo servigos de apoio ndo
especificamente desenhados para pessoas com deficiéncia mas sim servi¢os para o
conjunto da populagcdo. Cobrem uma ampla gama de servigos, como habitacéo, bibliotecas
publicas, hospitais, escolas, transportes, lojas, mercados, museus, Internet ou redes
sociais. Devem estar disponiveis, universalmente acessiveis, aceitaveis e adaptaveis a
todas as pessoas com deficiéncia na sociedade.

A acessibilidade das instalagfes, bens e servicos comunitarios, bem como o exercicio do
direito ao emprego, a educacao e a cuidados de saude inclusivos séo condicfes essenciais
para a inclusdo e participacdo de pessoas com deficiéncia ha comunidade. Varios
programas de desinstitucionalizacdo mostraram que o encerramento de instituicdes,
independentemente do seu tamanho, e a colocacéo dos utentes na comunidade, em si ndo
€ suficiente. Tais reformas devem ser acompanhadas por programas abrangentes de
desenvolvimento de servicos comunitarios, incluindo programas de sensibilizagéo. As
reformas estruturais destinadas a melhorar a acessibilidade geral dentro da comunidade
podem reduzir a necessidade de servicos especificos para a deficiéncia.

Em termos de alcance material, o artigo 19.° abrange o acesso a habitacdes seguras e
adequadas, a servicos personalizados e aos equipamentos e servigos coletivos. O acesso
a habitagédo significa ter a opcéo de viver na comunidade, tal como qualquer outra pessoa.
O artigo 19.° ndo € implementado adequadamente se as pessoas com deficiéncia apenas
tiverem acesso a habitacdo em zonas previstas para esse efeito ou tenham de viver no
mesmo edificio, complexo ou vizinhanca. E imperativo dispor de habitacdes acessiveis em
namero suficiente em todas as zonas geograficas onde as pessoas com deficiéncia
possam viver sozinhas ou em familia, dando o direito e a possibilidade de as pessoas com
deficiéncia escolherem o local onde querem viver. Para isso, sd0 necessarias novas
construcdes residenciais acessiveis e a adaptacdo dos edificios residenciais existentes.
Além disso, a habitacdo deve ter precos acessiveis para as pessoas com deficiéncia.



35. Os servigos de apoio devem estar disponiveis dentro de um alcance fisico e geografico
acessivel e seguro para todas as pessoas com deficiéncia, quer vivam em areas urbanas
ou rurais. Tém de ter em conta que as pessoas com deficiéncia tém baixos rendimentos.
Também devem ser aceitaveis, o que significa que devem respeitar as normas de
qualidade e ter em conta o sexo, a idade e cultura dos interessados.

36. Os servicos de apoio individualizados, que ndo permitem a livre escolha e controle por
parte das pessoas com deficiéncia, ndo garantem a vida independente. Os servicos de
apoio residencial e de suporte combinado (entregues como um "pacote” combinado) séo
frequentemente oferecidos as pessoas com deficiéncia na premissa da eficiéncia de
custos. No entanto, embora esta premissa em si possa ser refutada economicamente, 0s
aspetos da eficiéncia de custos ndo devem prevalecer sobre o principio do direito humano
em jogo. A assisténcia pessoal e os assistentes pessoais nao devem ser “partilhados"
entre pessoas com deficiéncia, a ndo ser que tenha o livre e pleno consentimento da
pessoa com deficiéncia que requereu assisténcia pessoal. A possibilidade de escolha é um
dos trés elementos-chave do direito de viver de forma independente na comunidade.

37. O direito de desfrutar de servigos de apoio em pé de igualdade esta vinculado ao dever de
assegurar a participacéo e a intervencéo das pessoas com deficiéncia nos processos
relacionados com equipamentos e servigos sociais, a fim de assegurar que respondam a
necessidades especificas, tenham em conta o sexo e a idade, e possam ser utilizados
pelas pessoas com deficiéncia que assim podem participar espontaneamente na
sociedade. No caso das criancas, a esséncia do direito de viver de forma independente e
de ser incluido na comunidade implica o direito de crescer em familia.

1. Elementos principais

38. A Comisséao considera importante identificar os elementos essenciais do artigo 19.°, a fim
de assegurar que cada Estado Parte proporcione as pessoas com deficiéncia um nivel
minimo de apoio padronizado e suficiente para exercer o direito de viver de forma
independente e a ser incluido na comunidade. Os Estados Partes devem assegurar que 0s
elementos essenciais do artigo 19.° sejam sempre respeitados, particularmente em tempos
de crise financeira ou econdémica. Esses elementos principais séo:

(a) Garantir o direito a capacidade juridica, de acordo com o comentério geral N° 1 (2014) do
Comisséo sobre o reconhecimento igual perante a lei, para que as pessoas com deficiéncia,
independentemente do tipo de deficiéncia possam decidir onde, com quem e como viver;



(b) Garantir a nao discriminacao no acesso a habitacdo, incluindo a renda e a acessibilidade
adotando regulamentos obrigatérios de construcao de edificios que garantam habitacédo nova e
reabilitada acessivel;

(c) Desenvolver um plano de acao concreto para a vida independente das pessoas com
deficiéncia dentro da comunidade, incluindo tomar medidas para facilitar dispositivos de apoio
formal para a vida independente na sociedade, de modo que o apoio informal, por exemplo das
familias, ndo seja a Unica opcao;

(d) Desenvolver, implementar e monitorizar a legislacao, planos e diretrizes sobre os requisitos
de acessibilidade aos e dos servicos gerais basicos e sancionar a sua nao-conformidade, a fim
de alcancar a igualdade na sociedade, incluindo a participagdo de pessoas com deficiéncia nas
redes sociais. Garantir competéncias adequadas em tecnologias de informag&o e comunicacao
de forma a assegurar que essas tecnologias sejam desenvolvidas, entre outros aspetos, com
base no desenho universal;

(e) Desenvolver um plano de agéo concreto e tomar medidas para desenvolver e implementar
servigcos fundamentais de apoio personalizado, ndo partilhados e alicercados sobre os direitos
humanos das pessoas com deficiéncia, bem como outros tipos de servigos;

(f) Garantir que nédo haja retrocesso na prossecuc¢édo do Artigo 19.°, a menos que tenham sido
devidamente justificados e em conformidade com o direito internacional;

(g9) Recolher dados quantitativos e qualitativos consistentes sobre as pessoas com deficiéncia,
inclusive aquelas que ainda vivem em institui¢ces;

(h) Utilizar todo o financiamento disponivel, incluindo financiamentos regionais e fundos de
cooperacao para o desenvolvimento, a fim de organizar servigos de vida independente
inclusivos e acessiveis.

[Il. Obrigagbes dos Estados Parte

39. As obrigag6es dos Estados Partes devem refletir a natureza dos direitos humanos como
direitos absolutos e imediatos (direitos civis e politicos) ou progressivamente aplicaveis
(direitos econémicos, sociais e culturais). O artigo 19.° (a) - o direito de escolher a
residéncia, onde, como e com quem viver - € imediatamente aplicavel, pois € um direito
civil e politico. O artigo 19.° (b) - o direito de acesso a servigos de apoio personalizados e
controlados - € um direito econémico, social e cultural. O artigo 19.° (c) - o direito a dispbr
de servigos - é um direito econdmico, social e cultural, através do qual muitos dos servigos
comuns, como TIC acessiveis, paginas Web, 6rgdos de comunicagao social, cinemas,
parques publicos, teatros e instalacdes desportivas sao tanto direitos sociais como
culturais. A realizacdo progressiva implica a obrigacéo imediata de conceber e decidir
sobre estratégias concretas, planos de acao e alocar recursos para desenvolver servicos
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de apoio, além de oferecer servicos gerais existentes ou novos inclusivos para pessoas
com deficiéncia.

A obrigacédo de respeitar ndo é s6 uma obrigacéo negativa. O aspeto positivo requer que
os Estados Parte tomem todas as medidas necessérias para assegurar que nenhum direito
consagrado no artigo 19.°. seja violado pelo Estado Parte ou por entidades privadas.

A fim de alcancar a realizacao progressiva dos direitos econémicos, sociais e culturais, 0s
Estados partes devem tomar medidas alocando o maximo dos recursos disponiveis[5].
Essas etapas devem ser tomadas imediatamente ou num periodo de tempo razoavelmente
curto. Tais medidas devem ser deliberativas, concretas, direcionadas e devem ser usado
todos os meios apropriados[6]. A realizagdo sistematica do direito a vida independente na
comunidade requer mudancas estruturais. Em particular, aplica-se a desinstitucionalizacao
em todas as suas formas.

Os Estados-partes tém a obrigacéo imediata de dar inicio a um plano estratégico com
prazos adequados e providenciar recursos para substituir quaisquer ambientes
institucionalizados por servigos de apoio a vida independente, em estreita e respeitadora
consulta com as organizacdes representativas das pessoas com deficiéncia. A margem de
apreciagéo dos Estados Partes est4 relacionada com a implementag&o programéatica, mas
ndo com novas formas de institucionalizagédo. Os Estados partes devem desenvolver
planos de transicdo em consulta direta com pessoas com deficiéncia, através das suas
organizages representativas, a fim de assegurar a plena inclusdo de pessoas com
deficiéncia na comunidade.

Quando um Estado Parte procurar introduzir medidas regressivas em relagéo ao Artigo
19.°, por exemplo, em resposta a crise econémica ou financeira, o Estado é obrigado a
demonstrar que tais medidas s@o temporarias, necessarias e ndo discriminatorias, e que
respeitam as suas obrigacdes fundamentais.[7]

O dever de realizagao progressiva implica também uma presuncao contra medidas
regressivas no gozo de direitos econdmicos, sociais e culturais. Tais medidas privam as
pessoas com deficiéncia de exercer o seu pleno direito de viver independentemente e
serem incluidas na comunidade. Como consequéncia, as medidas regressivas constituem
uma violacéo do artigo 19.°.

Os Estados Partes estéo proibidos de tomar medidas regressivas com respeito as
obrigag6es fundamentais minimas relevantes para o direito a vida independente na
comunidade, elencadas neste comentario geral.
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Os Estados Partes tém a obrigagdo imediata de eliminar a discriminagao contra individuos
ou grupos de pessoas com deficiéncia e garantir o seu igual direito a viver de maneira
independente e a participar da comunidade. Para tal os Estados Partes devem revogar ou
reformular as politicas, leis e praticas que impegam as pessoas com deficiéncia a, por
exemplo, escolher o seu local de residéncia, o acesso a habitacédo acessivel e a precos
acessiveis, aluguer de alojamento e 0 acesso a equipamentos e servicos gerais
convencionais, como a sua independéncia exigiria. O dever de proporcionar acomodacdes
razoaveis (art.° 5 (3)) também néo esta sujeito a realizagao progressiva.

Obrigacao de respeitar

A obrigacédo de respeitar exige que os Estados Partes se abstenham de qualquer
interferéncia direta ou indireta no exercicio individual do direito de viver de maneira
independente e de ser incluido na comunidade, e que ndo limitem de forma alguma o
referido exercicio. Os Estados Partes ndo devem limitar ou negar a vida independente
através, por exemplo, de leis que restrinjam direta ou indiretamente as escolhas das
pessoas com deficiéncia sobre o seu local de residéncia ou onde, como e com quem quer
viver, assim como a sua autonomia. Da mesma forma, devem modificar as leis que
impedem o exercicio dos direitos consagrados no artigo 19.° da Convencéo.

Esta obrigacdo impde também aos Estados Partes que se abstenham de promulgar leis,
adotar politicas e criar estruturas que mantenham os obstaculos no acesso a servi¢cos de
apoio, assim como aos equipamentos e servigos disponiveis para a populagdo em geral.
Os Estados Partes também s&o obrigados a revogar leis ou politicas e a eliminar
equipamentos que ter tal efeito.Implica também a obrigacédo de libertar todas as pessoas
gue estdo confinadas contra sua vontade em servicos de salilde mental ou outras formas
especificas de privagdo de liberdade. Inclui ainda a proibi¢céo de todas as formas de tutela
e a obrigacéo de substituir os regimes de deciséo substituidos por formas alternativas de
tomada de deciséo apoiadas.

O respeito pelos direitos das pessoas com deficiéncia de acordo com o artigo 19.° exige
que os Estados-Partes abandonem progressivamente a institucionalizagdo. Nenhuma nova
instituicdo pode ser construida pelos Estados Partes; As instituicées existentes nao podem
ser renovadas, com exce¢do das medidas de emergéncia necessérias para preservar a
seguranca fisica dos residentes. As Instituicbes ndo devem ser aumentadas, nao devem
entrar novos residentes para o lugar daqueles que saem, e as residéncias aparentemente
individuais (apartamentos ou casas individuais) mas que estdo adstritas a instituicdes, ndo
devem ser consentidas.

Obrigacao de proteger
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A obrigacédo de proteger exige que os Estados Partes tomem medidas para impedir que os
membros da familia ou terceiros interfiram direta ou indiretamente no direito das pessoas
com deficiéncia a autonomia de vida e a incluséo social. O dever de proteger exige que 0s
Estados Partes implementem leis e politicas que proibam os membros da familia ou
terceiros, os prestadores de servicos, proprietarios de terras ou prestadores de servicos
gerais, que prejudiquem o pleno gozo do direito a ser incluido e a viver independentemente
dentro da comunidade.

Os Estados Partes devem assegurar que nao sejam alocados fundos publicos ou privados
para o funcionamento, renovacgao ou construcdo de instituicdes novas ou existentes ou
outra qualquer forma de institucionalizagao. Além disso, os Estados-Partes devem garantir
que nao sejam criadas instituicbes privadas sob a aparéncia de “vida comunitaria”.

Os servicos de apoio devem ser baseados nos requisitos individuais e ndo no interesse do
prestador de servigos. Os Estados partes devem estabelecer mecanismos de
monitorizacdo dos prestadores de servigos, adotar medidas que protejam as pessoas com
deficiéncia de serem escondidas na familia ou isoladas em instituices, proteger as
criancas de serem abandonadas ou institucionalizadas em razéo de deficiéncia e
estabelecer mecanismos apropriados para detetar situagfes de violéncia contra pessoas
com deficiéncia por terceiros. Os Estados partes também devem proibir que diretores e / ou
administradores de instituices residenciais assumam a tutoria dos residentes.

A obrigacéo de proteger também inclui a proibig&o de préticas discriminatérias, como a
exclusdo de individuos ou grupos do acesso a determinados servicos. Os Estados Partes
devem proibir terceiros de introduzir obstaculos praticos ou administrativos a vida
independente e inclusdo de pessoas com deficiéncia na sociedade e devem impedi-los de
fazé-lo, por exemplo, assegurando que os servi¢cos prestados estejam alinhados com a
vida independente, que ndo lhes seja hegada a possibilidade de alugar habita¢éo e que
ndo estejam em desvantagem no mercado da habitagdo. Os servigos abertos ao publico e
destinados ao publico em geral, como bibliotecas, piscinas, parques ou espagos publicos,
lojas, correios e cinemas, devem ser acessiveis e adaptados as necessidades das pessoas
com deficiéncia, tal como é indicado no Comentéario Geral do Comité de Acessibilidade No.
2 (2014).

Obrigacao de cumprir

A obrigagéo de cumprir exige que os Estados Partes promovam, facilitem e adotem
medidas legislativas, administrativas, orcamentais, judiciais, programaticas, promocionais e
outras medidas adequadas para assegurar a plena realizacdo do direito de viver de
maneira independente e de ser incluido na comunidade, conforme consagrado na
Convencao. Também exige que os Estados Partes tomem medidas para eliminar barreiras
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praticas a plena realizacédo desse direito, tais como habitacao inacessivel, acesso limitado
a servicos de apoio para pessoas com deficiéncia, instalacdes comunitarias, bens e
servigos inacessiveis e preconceitos contra as pessoas com deficiéncia.

Os Estados-Partes devem assegurar aos membros da familia de pessoas com deficiéncia
formas de apoio para que o seu familiar com deficiéncia possa exercer o seu direito de
viver independentemente e de ser incluido na sociedade.

Ao implementar a legislagéo, politicas e programas, os Estados Partes devem consultar e
envolver ativamente as pessoas com diversos tipos de deficiéncia, através das suas
organizages representativas em todos os aspetos relacionados com a vida independente,
em particular, no que respeita a criagdo de servigos de apoio e ao investimento de recursos
nesses servicos na comunidade.

Os Estados Partes devem adotar uma estratégia e um plano de acao concreto para a
desinstitucionalizac&o. Este plano inclui a obrigacdo de implementar reformas estruturais,
melhorar a acessibilidade para pessoas com deficiéncia dentro da comunidade e
sensibilizar o conjunto da populagdo sobre a inclusao das pessoas com deficiéncia na
comunidade.

A desinstitucionaliza¢do também requer uma transformacéao sistémica, que inclui o
encerramento de instituices e a eliminagéo de normas de institucionalizagcdo como parte
de uma estratégia abrangente, juntamente com o estabelecimento de uma gama de
servicos de apoio personalizados, que incluem planos individualizados para a transicédo
com orcamentos e prazos, bem como servi¢os de apoio inclusivos. Logo, € necesséaria uma
abordagem interinstitucional coordenada, que garanta reformas, orgamento e mudanca de
atitude a todos os niveis e setores do governo, incluindo as autoridades locais.

As despesas relacionadas com a deficiéncia devem ser cobertas por programas de apoio a
vida independente no seio da comunidade. Além disso, para garantir o sucesso da
desinstitucionalizacéo, € essencial assegurar a disponibilizacdo de um nimero suficiente
de habitacbes acessiveis e a precos acessiveis, incluindo habitacdo familiar. Também é
importante que 0 acesso a habitacdo nao esteja condicionado a requisitos que reduzam a
autonomia e independéncia das pessoas com deficiéncia. Os edificios e espacos publicos,
bem como todos os tipos de transporte, devem ser projetados para atender as
necessidades de todas as pessoas com deficiéncia. Os Estados Partes devem tomar
medidas voluntéarias e imediatas de afetacéo de recursos financeiros para realizar o direito
das pessoas com deficiéncia a viver de forma independente na sociedade.
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Os servicos de apoio a pessoas com deficiéncia devem estar disponiveis e acessiveis, a
custos razoaveis, aceitaveis e adaptaveis a todas as pessoas com deficiéncia e devem ter
em conta as diferentes condi¢8es de vida, como, o rendimento individual ou familiar e as
circunstancias individuais, como sexo, idade, nacionalidade ou origem étnica, identidade
linguistica, religiosa, sexual e / ou de género. O modelo da deficiéncia baseado nos direitos
humanos néo permite excluir pessoas com deficiéncia por qualquer motivo, incluindo o tipo
e quantidade de servicos de apoio necessarios. Os servigos de apoio, incluindo a
assisténcia pessoal, ndo devem ser partilhados com outras pessoas, a menos que sejam
baseados numa deciséo por meio de consentimento livre e esclarecido.

Os Estados Partes devem ter em conta 0s seguintes elementos nos critérios de
elegibilidade para ao direito a assisténcia: a avaliagdo da deficiéncia deve ser baseada nos
direitos humanos, concentrar-se nas necessidades da pessoa devido as barreiras
existentes na sociedade e nao na deficiéncia, ter em conta a vontade e as preferéncias da
pessoa e assegurar a plena participacéo das pessoas com deficiéncia no processo de
tomada de deciséo.

As transferéncias monetarias, como subsidios de invalidez, representam uma das formas
pelas quais os Estados Partes prestam apoio a pessoas com deficiéncia, de acordo com os
artigos 19.° e 28.° da Convencéo. Estas transferéncias monetarias frequentemente
reconhecem as despesas inter-relacionadas com a deficiéncia e a incluséo de pessoas
com deficiéncia na comunidade. As transferéncias de apoio financeiro também apoiam em
situacdes de pobreza e extrema pobreza que as pessoas com deficiéncia podem enfrentar.
Os Estados Partes ndo devem aumentar as dificuldades enfrentadas pelas pessoas com
deficiéncia, reduzindo o apoio financeiro em tempos de crise econdmica ou financeira ou
através de medidas de austeridade que sejam inconsistentes com os padrdes de direitos
humanos estabelecidos no paragrafo 38.°.

O apoio a pessoas com deficiéncia deve ser avaliado, através de uma abordagem
personalizada e adaptado as atividades especificas e as barreiras reais que as pessoas
com deficiéncia enfrentam na inclusao na sociedade. A avaliacao deve reconhecer que as
pessoas com deficiéncia necessitam de acesso para participar em atividades que variam
ao longo do tempo. Os Estados Partes devem assegurar que a personalizacdo do apoio,
incluindo transferéncias monetarias / orcamentos pessoais, tém em consideragdo e
atendem os desafios que as pessoas com deficiéncia enfrentam quando vivem em areas
rurais e / ou urbanas.

Os Estados Partes devem fornecer e divulgar informacdes precisas atualizadas e precisas,
essenciais para a tomada de decisdes informadas sobre op¢des de vida independente e
servigos de apoio na comunidade em formatos acessiveis, incluindo braille, lingua gestual,
tatil, formatos de leitura facil e modos alternativo e aumentativos de comunicagao.



65.

66.

67.

68.

69.

Os Estados devem assegurar que o pessoal que trabalha ou que vai trabalhar em servicos
relacionados com a deficiéncia, tais como pessoal dos servicos, decisores e funcionarios
que supervisionam servicos para pessoas com deficiéncia, recebam formacao adequada
sobre vida independente, na teoria e na pratica. Também devem estabelecer critérios, de
acordo com o artigo 19.°, para habilitar as entidades que solicitam autorizacédo para prestar
apoio as pessoas com deficiéncia que Ihes permita viver na comunidade e avaliar o modo
como estas entidades desempenham as suas fung@es. Os Estados Partes também devem
assegurar que a cooperacgédo internacional de acordo com o artigo 32.° e os investimentos e
projetos dela decorrentes ndo contribuam para a perpetuacdo de barreiras a vida
independente, antes as eliminem barreiras e apoiem a implementacéo do direito a viver
independentemente e a ser incluido na comunidade. Apos situacdes de desastre, é
importante ndo reconstruir barreiras, elemento que faz parte integrante da aplicagédo do
artigo 11.° da Convencéo.

Os Estados Partes devem assegurar as pessoas com deficiéncia 0 acesso a justica,
prestar assisténcia legal e assessoria juridica adequada, disponibilizar recursos e apoio,
inclusive por meio de adaptacBes razoaveis e processuais, quando estas afirmarem o seu
direito a autonomia de vida dentro da comunidade.

Os Estados Partes devem fornecer servi¢os de apoio adequados aos cuidadores
familiares, para que possam, por sua vez, apoiar o seu filho ou parente a viver de forma
independente na comunidade. Esse suporte inclui servicos de assisténcia temporaria,
servicos de assisténcia infantil e outros servigos parentais de apoio. O apoio financeiro
também é fundamental para os cuidadores familiares, que muitas vezes vivem em
situacdes de extrema pobreza, sem a possibilidade de aceder ao mercado de trabalho. Os
Estados Partes também devem fornecer apoio social as familias e promover o
desenvolvimento de servicos de aconselhamento, circulos de apoio e outras opgdes de
apoio adequadas.

Os Estados-partes devem realizar regularmente pesquisas e outras formas de andlise que
fornegcam dados sobre as barreiras fisicas, de comunicagdo, ambientais, de infraestruturas
e atitudinais experienciadas pelas pessoas com deficiéncia e os requisitos para
implementar a vida independente.

Relacdo com outras disposi¢6es da Convengéo

O direito de viver de forma independente e a ser incluido na comunidade esta inter-
relacionado com o gozo de outros direitos humanos previstos na Convencao. A0 mesmo
tempo, € mais do que a soma desses direitos, uma vez que afirma que todos os direitos
devem ser exercidos e desfrutados na comunidade em que uma pessoa escolhe viver e na
Unica em que pode desenvolver livremente e plenamente a sua personalidade.



70.

71.

72.

73.

E fundamental consultar e o envolver ativamente as pessoas com deficiéncia, através das
suas organizacdes representativas (art. 4.° (3)) para a adocéo de todos os planos e
estratégias, bem como para o acompanhamento e monitorizacdo da implementacao da
vida independente. Os decisores, a todos os niveis, devem envolver ativamente e consultar
todas as pessoas com deficiéncia, incluindo as organiza¢des de mulheres com deficiéncia,
de pessoas idosas com deficiéncia, de criancas com deficiéncia, pessoas com deficiéncia
psicossocial e pessoas com deficiéncia intelectual.

A néo discriminagéo (art. 5.°), em termos de vida independente e inclusdo na comunidade,
€ importante no que diz respeito ao acesso e utilizagdo de servicos de apoio. Os Estados
Partes devem definir critérios de elegibilidade e procedimentos de acesso aos servicos de
apoio de forma nao discriminatéria, objetivamente focados nos requisitos da pessoa, e nao
na deficiéncia, seguindo uma abordagem que respeite os direitos humanos. A criagcao de
servigos especificos para pessoas com deficiéncia nas circunstancias particulares de tais
pessoas e de acordo com as suas necessidades, tais como servigos para criangas,
estudantes, funcionarios e pessoas idosas com deficiéncia, ndo deve ser considerado
como uma violagdo discriminatdria da Convengao, mas sim como uma ac¢ao afirmativa
justa e legalmente disponivel. As pessoas com deficiéncia que enfrentam discriminagéo em
relagdo ao artigo 19.° devem ter a sua disposi¢éo recursos legais efetivos e acessiveis.

Muitas vezes, mulheres e meninas com deficiéncia (artigo 6) sofrem maior excluséo e
isolamento e enfrentam mais restricdes quanto ao local de residéncia e ao seu modo de
vida devido aos esteredtipos paternalistas e aos modelos sociais patriarcais que
discriminam as mulheres na sociedade. As mulheres e meninas com deficiéncia também
estao sujeitas a discriminagdo multipla, intersectorial e de género, e correm maior risco de
serem institucionalizadas e sofrerem violéncia, incluindo violéncia sexual, abuso e assédio.
Os Estados partes devem providenciar recursos legais e servi¢cos de apoio que sejam
economicamente acessiveis ou gratuitos para as vitimas de violéncia e abuso. As mulheres
com deficiéncia vitimas de violéncia doméstica tendem a ser mais dependentes
econdmica, fisica ou emocionalmente dos seus agressores, que muitas vezes agem como
cuidadores, uma situagcéo que impede as mulheres com deficiéncia de abandonar
relacionamentos abusivos e leva a um maior isolamento social. Portanto, ao implementar o
direito de viver independentemente e ser incluido na comunidade, deve-se dar atencao
especial a igualdade de género, a eliminagéo da discriminagdo baseada no género e aos
padrdes sociais patriarcais.

As normas e valores culturais podem restringir negativamente as opc¢ées e o controle de
mulheres e raparigas com deficiéncia sobre o seu sistema de vida, limitar a sua autonomia,
obriga-los a viver de determinada maneira, exigir que se abstraiam das suas proprias
necessidades e ao invés disso sirvam aos outros e desempenhem determinados papéis
dentro da familia[8]. Os Estados Partes devem tomar medidas para combater a
discriminacdo e as barreiras contra as mulheres no acesso aos servi¢gos e apoio social,
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74.

75.

76.

77.

bem como assegurar que as politicas, programas e estratégias relativos ao acesso a
servicos sociais e apoio tenham em devida conta a igualdade entre mulheres e homens.

Os Estados partes também devem garantir que as medidas destinadas ao
desenvolvimento, capacitacdo e promoc¢éo de mulheres e raparigas com deficiéncia (artigo
6.° (2)) abordem as desigualdades baseadas no género no acesso ao apoio e a protecao
social. Os Estados Partes devem adotar medidas adequadas de equilibrio entre a vida
pessoal e profissional (em termos de recursos, tempo, servigos) que apoiem as mulheres
com deficiéncias na (re) entrada no mercado de trabalho aberto e assegurem direitos e
responsabilidades iguais entre mulheres e homens para o exercicio das responsabilidades
parentais[9]. E também responsabilidade dos Estados-partes garantir que os abrigos para
vitimas de violéncia baseada em género sejam totalmente acessiveis a mulheres e
raparigas com deficiéncias.

A existéncia de servigos de apoio destinados a meninas e meninos com deficiéncia,
apropriados e adaptados a idade, é de vital importancia para o igual gozo dos seus direitos
humanos (art. 7.°). Respeitar as capacidades em evolugéo das criangas com deficiéncia e
apoia-las para terem voz nas escolhas que as afetam é fundamental. Também é
importante disponibilizar apoio, informacao e orientagdo as familias (art. 23.°) para prevenir
a institucionalizacéo de criangas com deficiéncia e ter politicas inclusivas sobre adogao
para garantir a igualdade de oportunidades para criancas com deficiéncia.

Quando se trata de interacdes sociais e relacionamentos com colegas, os adolescentes
podem preferir a assisténcia pessoal ou intérpretes profissionais de lingua gestual ao apoio
informal fornecido por parentes. Os Estados Partes devem estabelecer formas inovadoras
de apoio e servicos acessiveis para criancas e adolescentes com deficiéncia,
pessoalmente ou por meio de suas organizagfes. As criancas com deficiéncia podem
precisar de apoio para praticar desportos ou atividades na comunidade de acordo com a
idade. Os adolescentes com deficiéncia devem ter tempo para participar em atividades de
lazer com os seus pares da mesma idade. Os Estados Partes devem fornecer dispositivos
e tecnologias de apoio que possam facilitar a inclusao de adolescentes com deficiéncia nas
suas redes de amigos. Além disso, os servi¢os que facilitam a transicdo dos jovens para a
vida adulta, incluindo apoio para sair da casa da familia logo que comecem a trabalhar e
quando ingressem no ensino superior, sao cruciais no apoio a vida independente.

A consciencializag&o (art. 8.°) é essencial para criar comunidades abertas, solidarias e
inclusivas, ja que o artigo 19.°, em Ultima instancia, trata da transformacéo das
comunidades. Os estereotipos, discriminagdes e equivocos que impedem as pessoas com
deficiéncia de viver de forma independente devem ser erradicados e deve ser transmitida
uma imagem positiva e dar a conhecer os contributos da inclusdo para a sociedade. A
consciencializacao deve abranger as autoridades, funcionarios publicos, profissionais, a
comunicacao social, o publico em geral, as pessoas com deficiéncia e as suas familias.
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78.

79.

80.

81.

Todas as atividades de consciencializacdo devem ser realizadas em estreita cooperacéo
com as pessoas com deficiéncia através das suas organizacdes representativas.

Os direitos previstos no artigo 19.° estédo vinculados as obrigactes dos Estados Partes em
relagcdo a acessibilidade (art. 9.°) porque a acessibilidade geral de todos os ambientes
construidos, transportes, informacdes, comunicacdes e instalacdes e servicos abertos ao
publico numa respetiva comunidade € uma pré-condicdo para viver de forma independente
na comunidade. O Artigo 9.° requer a identificacéo e eliminacéo de barreiras em edificios
abertos ao publico, assim como a revisdo de codigos de construgdo e de planeamento
urbano, a inclusao de padrdes de desenho universal nos diferentes setores e o
estabelecimento de normas de acessibilidade no setor da habitagdo.

Os Estados Partes devem ter em conta por antecipacdo a obrigac@o de prestar servicos de
apoio as pessoas com deficiéncia em todas as atividades de gestéo dos riscos em caso de
catastrofe (art. 11.°) e garantir que as pessoas com deficiéncia ndo sejam deixadas para
tras ou esquecidas. Também é importante que as barreiras nao sejam reconstruidas apés
situagfes de conflito armado, emergéncias humanitarias ou a ocorréncia de desastres
naturais. Os processos de reconstrucao devem garantir total acessibilidade para a vida
independente das pessoas com deficiéncia no seio da comunidade.

O igual reconhecimento perante a lei (art. 12.°) garante que todas as pessoas com
deficiéncia tém o direito de exercer a sua plena capacidade legal e, portanto, tém o mesmo
direito de escolher e controlar as suas proprias vidas escolhendo onde, com quem e como
querem viver e receber apoio de acordo com a sua vontade e preferéncias. Para realizar
plenamente a transi¢éo para a tomada de decisédo apoiada e implementar os direitos
consagrados no artigo 12.°, é imperativo que as pessoas com deficiéncia tenham a
oportunidade de desenvolver e expressar a sua vontade e preferéncias, a fim de exercer a
sua capacidade legal em igualdade com os outros. Para tal, precisam de fazer parte da
sociedade. Além disso, 0 apoio no exercicio da capacidade juridica deve ser fornecido
usando uma abordagem baseada na comunidade, que respeite a vontade e as
preferéncias das pessoas com deficiéncia.

O acesso a justica, tal como consagrado no artigo 13.°, € fundamental para assegurar o
pleno gozo do direito a vida independente. Os Estados Partes devem assegurar que todas
as pessoas com deficiéncia tenham capacidade juridica e de ac¢édo nos tribunais. Os
Estados-Partes devem, além disso, assegurar que todas as decisdes relativas a viver de
forma independente na comunidade sejam passiveis de recurso. O apoio para permitir a
vida independente na comunidade deve ser aplicavel como um direito e uma prerrogativa.
Para garantir o acesso igual e efetivo a justica, séo essenciais os direitos substantivos ao
acompanhamento juridico, apoio e ajustes processuais de acordo com a idade.
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A institucionalizacao involuntaria com base na deficiéncia ou em circunstancias
associadas, tais como presumivel “perigosidade” e outros fatores, conforme elaborado nas
diretrizes da Comisséo sobre o artigo 14.°, é frequentemente causada ou facilitada pela
falta de servigos especificos de apoio a deficiéncia. A implementagdo do artigo 19.°,
portanto, acabara por impedir a violagcéo do artigo 14.°.

E de suma importancia assegurar que os servicos de apoio ndo deixem margem para
potenciais abusos, exploracdo ou qualquer violéncia contra as pessoas com deficiéncia
(art. 16.°). Devem ser disponibilizados mecanismos de monitorizag&o, recursos legais e
meios de reparacao que tenham em conta a deficiéncia, o género e a idade, para todas as
pessoas com deficiéncia que usam os servicos mencionados no artigo 19.° e que podem
sujeitos a abuso, violéncia e exploracdo. Como as instituicdes tendem a isolar as pessoas
que nelas residem do resto da comunidade, as mulheres e meninas com deficiéncias
institucionalizadas sdo mais suscetiveis a violéncia baseada no género, incluindo
esterilizagdo forgada, abuso fisico e sexual, abuso emocional e maior isolamento. Também
enfrentam maiores obstéaculos para denunciar essa violéncia. E imperativo que os Estados
incluam essas questdes na monitorizagdo das instituicdes e garantam o acesso a
reparacao para as mulheres com deficiéncia que estéo expostas a violéncia baseada em
género nessas instituicoes.

Sem apoio para assegurar a mobilidade pessoal (art. 20.°), os obstaculos a vida
independente e a inclusdo na sociedade persistem para as pessoas com deficiéncia. A
disponibilizacao de ajudas a mobilidade, aparelhos e acessorios, tecnologias de
assisténcia formas de apoio tanto humanas como animais e dispositivos técnicos e
mediadores de qualidade a custos acessiveis, como consagrado no artigo 20.°, é uma pré-
condicao para a plena inclusdo e participacdo de pessoas com deficiéncia nas respetivas
sociedades.

As pessoas com deficiéncia tém o direito de aceder a todas as informacgdes publicas em
formatos acessiveis e solicitar e receber essas informacdes e expressar as suas ideias em
igualdade de condicBes com os demais (art. 21.°). A comunicacao deve ser fornecida em
formatos a sua escolha, incluindo braille, lingua gestual, tatil, formatos de leitura facil e
comunicacio alternativa. E importante que a comunicacio e a circulaco da informacao se
faga nos dois sentidos e que 0s servigos e dispositivos sejam acessiveis as pessoas que
usam diferentes formas de comunicac&o. E de particular importancia que a informacéo
sobre servigcos de apoio e esquemas de protecdo social, incluindo mecanismos
relacionados com a deficiéncia, seja acessivel e esteja disponivel a partir de uma
diversidade de fontes para permitir as pessoas com deficiéncia tomar decisées e escolhas
informadas sobre onde, com quem e como viver e que tipos de servicos sdo 0s mais
adequados. Também é de importancia critica que os mecanismos destinados a fazer
observages e a formular queixas oferegca modos de comunicagdo acessivel.



86. Os Estados Partes devem assegurar que, na prestacao dos servicos de apoio previstos no
artigo 19.°, a privacidade, a familia, o lar, a correspondéncia e a honra das pessoas com
deficiéncia sejam protegidos de qualquer interferéncia ilegal (art. 22.°). No caso de tal
interferéncia, devem existir servicos de monitorizacao, recursos legais e meios de
reparacao que levem em consideracao a deficiéncia, género e idade para todas as
pessoas com deficiéncia.

87. O direito a viver de forma independente na comunidade esté intimamente ligado ao direito
dos filhos e dos pais com deficiéncia a viver em familia (art. 23.°). A auséncia de apoio e
servicos baseados na comunidade, pode criar pressdes financeiras e restricdes para a
familia das pessoas com deficiéncia; os direitos consagrados no artigo 23.° da Convencao
s&80 essenciais para evitar que as criancas sejam retiradas das suas familias e sejam
institucionalizadas, bem como para apoiar as familias na vida em comunidade. Esses
direitos séo igualmente importantes para garantir que as criangas ndo sejam tiradas dos
seus pais devido a deficiéncia destes Ultimos. Os Estados Partes devem fornecer
informacdes, orientag&o e apoio as familias para garantir os direitos dos seus filhos e
promover a incluséo e participacdo na comunidade.

88. Viver de forma independente e ser incluido na comunidade esta intrinsecamente ligado a
educacgéo inclusiva (art. 24.°) e requer o reconhecimento do direito das pessoas com
deficiéncia de viver de forma independente e desfrutar da inclusédo na sociedade e de nela
participar[10]. A inclus&o de pessoas com deficiéncia no sistema educacional geral
favorece mais a inclusao de pessoas com deficiéncia na sociedade. A
desinstitucionalizacéo também implica a introducéo da educacao inclusiva. Os Estados
Partes devem observar o papel que o exercicio do direito a educacao inclusiva tera na
construcdo das competéncias, capacidades e conhecimento necessarios para que todas as
pessoas com deficiéncia desfrutem, beneficiem e contribuam para as suas comunidades.

89. Os equipamentos e servigos de saude polivalentes, que ofere¢cam hospitalizacéo, servicos
cirdrgicos e consultas médicas (se¢do 25), devem estar disponiveis para as pessoas com
deficiéncia, devem estar localizados na proximidade, serem acessiveis e adaptados a
estas e terem precos acessiveis; isso inclui o apoio exigido por algumas pessoas com
deficiéncias (por exemplo, pessoas com necessidades complexas de comunicacao,
deficiéncias psicossociais ou intelectuais e / ou surdas). Os servi¢cos de enfermagem, de
fisioterapia, psiquiatria ou psicologia, tanto em hospitais como em casa, faz parte dos
cuidados de salde e deve ser considerada como uma obrigacdo a ser cumprida pelo
Estado Parte ao abrigo do Artigo 25.° e ndo do artigo 19.°

As equipamentos e servi¢os gerais de salde (art. 25.°) devem estar disponiveis, serem
acessiveis, adaptaveis e aceitaveis para pessoas com deficiéncia nas comunidades, incluindo o
apoio exigido por algumas pessoas com deficiéncia (com requisitos de comunicagéo
complexos, deficiéncias psicossociais, deficiéncias intelectuais e surdos) durante as
hospitalizag6es, cirurgias e consultas médicas. A disponibilizacéo de enfermeiras,
fisioterapeutas, psiquiatras ou psicologos nos hospitais, bem como em casa, é uma parte dos
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cuidados de salde e ndo deve ser visto como o cumprimento da obrigacdo de um Estado Parte
nos termos do artigo 19.°, mas sob o artigo 25.°.

90.

91.

92.

93.

94.

Ha interdependéncia entre vida independente na comunidade, habilitacdo e reabilitacao
(art. 26.°). Para algumas pessoas com deficiéncia, a participacdo em servicos de
reabilitacdo ndo é possivel se ndo receberem apoio individualizado suficiente. Ao mesmo
tempo, o propésito da reabilitacéo é permitir que pessoas com deficiéncia participem plena
e efetivamente na comunidade. A habilitacéo e reabilitacdo de uma pessoa com deficiéncia
deve sempre respeitar o seu consentimento livre e esclarecido. A habilitacao e a
reabilitacdo sao predominantemente relevantes em relacao a educagéo, emprego, saude e
questdes sociais.

A existéncia de servicos de apoio individualizados, incluindo assisténcia pessoal, muitas
vezes € uma pré-condicdo para o gozo efetivo do direito ao trabalho e ao emprego (art.

27.9). Além disso, as pessoas com deficiéncia devem também tornar-se empregadores,

gestores ou formadores em servigos especificos de apoio a pessoas com deficiéncia. A

implementacéo do artigo 19.° ajudara, assim, a eliminar o emprego protegido.

Para assegurar que as pessoas com deficiéncia desfrutem de um padréo de vida
adequado (art. 28.°), os Estados Partes devem fornecer, inter alia, acesso a servigos de
apoio que Ihes permitam viver de forma independente. Portanto, os Estados Partes tém a
obrigacéo de garantir o acesso a servi¢os, dispositivos e outras formas de assisténcia de
acordo com a deficiéncia que sejam apropriados e acessiveis, especialmente para as
pessoas com deficiéncia que vivem na pobreza. Além disso, € necessario 0 acesso a
programas habitacionais publicos e subsidiados na comunidade. Considera-se contrario a
Convencao que as pessoas com deficiéncia paguem a expensas suas as despesas
relacionadas com a deficiéncia.

A fim de influenciar e tomar parte nas decisdes que afetam o desenvolvimento da sua
comunidade, todas as pessoas com deficiéncia devem gozar e exercer os seus direitos de
participacdo na vida politica e publica (art. 29), pessoalmente ou por meio das
organizac8es que os representam. O apoio apropriado pode garantir uma assisténcia
valiosa as pessoas com deficiéncia no exercicio de seu direito de voto, de participar da
vida politica e de conduzir assuntos publicos. E importante assegurar que os assistentes
ou outros funcionarios de apoio ndo restrinjam ou abusem das op¢des que as pessoas com
deficiéncia tomam no exercicio do seu direito de voto.

A vida cultural, recreativa, de lazer e o desporto (art. 30.°) sdo dimensdes importantes da
vida em sociedade através das quais a inclusdo pode ser melhorada e alcangada, por
exemplo, assegurando que os eventos, atividades e instalagées sejam inclusivos e



acessiveis a pessoas com deficiéncia. Os assistentes pessoais, guias, leitores, intérpretes
de lingua gestual e intérpretes tateis, entre outros, contribuem para uma vida inclusiva na
comunidade de acordo com a vontade e as preferéncias das pessoas com deficiéncia. E
importante que o uso de apoio de qualquer tipo seja considerado parte das despesas
relacionadas com a deficiéncia, uma vez que tais servicos de apoio ajudam a promover a
inclusdo na comunidade e a vida independente. Os assistentes necessarios para participar
nas atividades culturais e de lazer devem estar isentos de pagar entrada. Tanto a nivel
nacional como internacional &o deve haver restricdes sobre quando, onde e para que tipo
de atividades se pode usar a assisténci.

95. Os dados e informacgdes devem ser sistematicamente desagregados (art. 31.°) devido a
deficiéncia em todos os setores, inclusive no que diz respeito a habitacédo, condi¢cbes de
vida, esquemas de protecdo social, bem como acesso a vida independente e apoio e
servigos. A informacao deve permitir analises regulares sobre o progresso da
desinstitucionalizac&o e da transic&o para servicos de apoio na comunidade. E importante
que os indicadores reflitam as circunstancias especificas de cada Estado Parte.

96. A cooperacdo internacional (art. 32.°) deve ser conduzida de forma a garantir que a ajuda
externa seja investida em servigos de apoio nas comunidades locais que respeitem a
vontade e as preferéncias das pessoas com deficiéncia e que tenham o direito de escolher
onde, com quem e sob que formas de vida querem viver, em conformidade com o artigo
19°. Investir dinheiro obtido no ambito da cooperacéo internacional para o desenvolvimento
de novas instituicdes ou locais de confinamento ou modelos institucionais de cuidados n&o
€ aceitavel, pois leva a segregacéo e isolamento de pessoas com deficiéncia.

1. V.Implementag&o a nivel nacional

A Comissao faz observar que os Estados Partes podem enfrentar desafios a nivel nacional na
implementacao do direito a viver de forma independente e a ser incluido na sociedade. No
entanto, de acordo com o contetido normativo e as obrigacdes descritas acima, os Estados
Partes devem tomar as seguintes medidas para assegurar a plena implementagéo do artigo
19.° da Convencao:

(a) Revogar todas as leis que impedem qualquer pessoa com deficiéncia, independentemente
do tipo de deficiéncia, de escolher onde, com quem e como viver, incluindo o direito de ndo ser
internado com base na deficiéncia qualquer que ela seja;

(b) Promulgar e aplicar leis, normas e outras medidas com o objetivo de tornar as comunidades
locais e o meio ambiente, bem como a informac¢des e a comunicacdo acessiveis a todas as
pessoas com deficiéncia;



(c) Assegurar que os programas de protecéo social respondam as necessidades das pessoas
com deficiéncia na sua diversidade e em igualdade de condi¢cBes com as demais pessoas;

(d) Inscrever o principio do desenho universal tanto para os espacos fisicos como virtuais nas
politicas, leis, normas e outras disposi¢cdes, incluindo a monitorizacdo da realizacao /
implementacao destas obrigacdes. Rever os seus codigos de construgdo para cumprir 0s
principios do desenho universal e as disposi¢des legislativas relativas a construgdo, conforme
descrito na observacao geral n.°. 2 (2014) Acessibilidade da Comissao;

(e) Disponibilizar a todas as pessoas com deficiéncia direitos substantivos e processuais para
viverem independentemente na comunidade;

(f) Informar as pessoas com deficiéncia sobre o seu direito a viver de forma independente e a
ser incluido na comunidade para que possam compreendé-lo e presar formac¢ao com o objetivo
de que as pessoas com deficiéncia aprendam como fazer valer seus direitos;

(9) Adotar estratégias claras e especificas para a desinstitucionalizagdo com prazos especificos
e orcamentos adequados, a fim de eliminar todas as formas de isolamento, segregacgéo ou
institucionalizacéo de pessoas com deficiéncia. Deve ser dada atencdo especial a pessoas com
deficiéncias psicossociais e / ou intelectuais e criangas com deficiéncia atualmente colocados
em instituicoes;

(h) Elaborar programas de consciencializa¢do que combatam atitudes e estereétipos negativos
sobre as pessoas com deficiéncia e consigam transformar a comunidade, num esforgo para
criar servigos tradicionais personalizados e acessiveis;

1. i) Assegurar a participacdo das pessoas com deficiéncia, pessoalmente e através das suas
organizagOes representativas, na transformacgéo de servigos de apoio e das comunidades,
na formulagdo e execuc¢do de estratégias de desinstitucionalizagao;

() Conceber politicas e disposi¢ées legislativas abrangentes e alocar recursos financeiros para
a construcao de habitacdo acessivel e a precos razoaveis, ambiente construido, espacos
publicos e transportes, definindo o tempo suficiente para a implementagdo e san¢fes efetivas,
dissuasivas e proporcionais em caso de incumprimentos por parte das autoridades publicas ou
privadas;

(k) Alocar recursos para o desenvolvimento de servigos de apoio adequados e suficientes
autodirigidos pelas pessoas / utilizadores e auto gerenciados para todas as pessoas com
deficiéncia, incluindo assisténcia pessoal, guias, leitores, intérpretes de lingua gestual e outros
profissionais;



19. I) Organizar processos concursais para a prestacdo de servicos de apoio para que as
pessoas com deficiéncia vivam de forma independente na comunidade e que tenham em
conta o contetdo normativo do artigo 19.°;

(m) Estabelecer mecanismos para monitorizar as instituicées existentes e servigos residenciais
existentes, as estratégias de desinstitucionaliza¢des e a implementacdo da vida independente
dentro da comunidade, tendo em mente o papel das estruturas de monitorizacéo
independentes; e

(n) A monitorizacdo e a implementacao previstas no artigo 19.° devem ser realizadas em plena
consulta e participacao das pessoas com deficiéncia por meio de suas organizagées
representativas.
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